Neu im OBIS:
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4%  OBIS Team
¥ Wir sind nah - wenn Sie uns brauchen!

Chat gestartet
OBIS Team

Herzlich willkommen im neuen
OBIS Chat der DEG Dach-
Fassade-Holz eG! Bei Fragen
rund um unser OBIS meldet
sich unser OBIS Team
umgehend mit einer Antwort
hier im Chat bei lhnen!
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4 Vielen Dank fir Ihre Hilfe!

M Das hat mir sehr geholfen!
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Unser neuer OBIS CHAT
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zendesk chat

Bendtigen Sie Hilfe?
Wir sind online!

Nachricht hier eingeben

Sie haben eine Frage rund um OBIS oder benétigen Informationen zu einem Artikel?

Uber unseren neuen OBIS CHAT kénnen Sie live mit dem DEG OBIS CHAT-Team online
kommunizieren. Mit dieser neuen Funktion im OBIS mdéchten wir lhnen — aufgrund der
aktuellen Situation — einen weiteren kontaktlosen und modernen Kommunikationskanal

zu lhrer DEG anbieten.

Einfach im OBIS unten rechts auf unseren Hilfe-Button
klicken und eine Frage stellen. Das DEG OBIS CHAT-Team
meldet sich umgehend mit einer Antwort im Chat bei lhnen.

Gerne stehen wir Ihnen im OBIS CHAT zu den bekannten DEG-Offnungszeiten zur Verfiigung. Uber
den OBIS CHAT kdénnen wir keine Anfragen, Bestellungen und Anderungen Ihrer laufenden Bestel-
lung bearbeiten. Anderungen von laufenden Anlieferauftragen sprechen Sie bitte direkt mit lhrem
DEG-Ansprechpartner ab. Der OBIS CHAT wird vorerst nur vorribergehend auf Grund der aktuellen
Situation zur Verfligung stehen. Vielen Dank fur lhr Verstandnis.

DEG DACH-FASSADE-HOLZ eG | Oberster Kamp 6 | 59069 Hamm
T (02385) 933-0 | F (02385) 933-399 | vertrieb@dde.de | www.dde.de
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Jetzt direkt testen auf
www.dde.de/navi_obis
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