
12 gute Gründe 
für Ihren Erfolg

Die besten 
Handwerker 
sind unsere 
Kunden!



Mit uns sparen Sie Zeit und Geld!
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Wussten Sie, 
dass nur drei bis sechs Prozent des 
Gesamtumsatzes auf Kleinmaterialien 
und Befestigungsmittel entfallen? 

Dem gegenüber steht ein hoher  
Zeitaufwand für die Beschaffung  
dieser Kleinteile.

Für SIE in Bestform:

•	kundenorientiert

•	kompetente Beratung

•	hohe Warenverfügbarkeit

•	optimaler Lieferservice 

Sebastian Osthof

Alexander Donst



Wir sind für Sie da und das 
12 Monate im Jahr!
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Der 12er Service versorgt zeitnah und ausreichend unsere Mitglieder 
und Kunden in regelmäßigen Abständen mit Produkten aus den Berei- 
chen Befestigungsmittel, Werkzeuge, Maschinen und Arbeitsschutz. 
Darüber hinaus gehen wir gezielt auf Ihre Kundenwünsche ein. 

Ihr Vorteil: Profitieren Sie von einem speziell auf das Dachdecker- und 
Zimmererhandwerk abgestimmten Warensortiment: 

1994 starteten wir den 12er Service mit einem Fahrzeug. Heute können 
wir auf eine langjährige Erfolgsgeschichte blicken. Mit sieben Fahrzeu-
gen beliefern wir ausschließlich Dachdecker, Zimmerer und Klempner 
im gesamten Einzugsgebiet der DEG Dach-Fassade-Holz eG.

•  Dichtstoffe
•  Befestigungstechnik für 
 Wand, Dach und Fassade
•  Klebebänder 

 ... und vieles mehr. 

•  Schrauben
•  Nägel
•  Kleinmaterialien
•  Chemische Befestiger
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„SIE schätzen Zuverlässigkeit und 
Pünktlichkeit? Dafür stehen wir!“

1.

„SIE und Ihre Mitarbeiterinnen  
und Mitarbeiter stehen bei uns 
im Mittelpunkt.“

2.
Klaus Waterkotte

Lars Hemmer

Thorsten Uhlig

Norbert   Berg
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„SIE schätzen Zuverlässigkeit und 
Pünktlichkeit? Dafür stehen wir!“ „Mit Herz und Verstand gehen wir 

gezielt auf IHRE Wünsche ein.“

3.

„SIE bestimmen, was, wieviel und 
wann wir liefern.“

4.

Norbert   Berg

Jürgen Bennemann

Olaf Westfal
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Marc Schmidt

„Und das Beste: wir bringen IHRE 
Ware gleich mit. Fehlt Ihnen was? 
Wir haben es dabei!“

5.

„IHR 12er Service stellt Ihnen zur 
Lagerung Ihrer 12er-Artikel ein 
verzinktes Regal zur Verfügung.“

6.
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„Wir informieren SIE persönlich 
über neue Produkte, Änderungen 
und Aktionen.“

7.

„Wir pflegen IHR 12er-Regal, 
halten es sauber und räumen
die Materialien ein!“

8.
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„SIE gewinnen Zeit 
für das Wesentliche!“

9.

„Wir garantieren IHNEN marktgerechte 
Preise und eine außerordentliche Liefer-
fähigkeit mit großer Sortimentsbreite!“

10.
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„Selbstverständlich sind alle 12er-Artikel 
skontierfähig und fließen in die Waren-
rückvergütung ein.“

11.

„SIE unterstützen Ihre Genossenschaft und 
damit das Dachdecker- und Zimmererhandwerk: 
unverbindlich, ohne Vertrags- und Regalmiete – 
einfach fair!“

12.



Übrigens:

Wir prüfen Ihre PSA und  
Ihre Leitern!
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Unser Reparaturservice:

Wir kümmern uns um 
Ihre Maschinen!
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Jetzt downloaden auf:

Selbstverständlich haben Sie 
die Möglichkeit, Ihre 12er-Produkte 
über den OBIS Online-Shop 
zu bestellen!

Sie haben noch Fragen? 
Rufen Sie uns gerne an: 
Tel. (02385) 933-213  

Online bestellen 
mit

Direkt auf der Baustelle
ordern per Mobilgerät

Rund um die Uhr & 7 Tage
die Woche online bestellen

Aktuelle Preis-Infos 
schnell & sicher abrufen

Angebote & Aufträge 
online einsehbar 

Ihr Kundenkonto inklusive
Bauvorhaben verwalten

Favoriten anlegen, wie 
z. B. eigene Materiallisten

Rechnungen/Lieferscheine
online erstellen (als pdf)

Produktvideos (wenn beim
Lieferanten vorhanden)

Relevante Zusatz-Infos
vor Ort verfügbar

Offene Posten und 
Zahlungsziele verwalten

Easy-Scan über Smartphone 
mit der OBIS App

OBIS-Prämienpunkte 
für Kundenboni sammeln

Download von 
DATANORM

ZEDACH-Schnittstelle 
für Handwerker-Software

Sendungsverfolgung 
Ihrer Artikel

Vereinfachte Suche mit 
Suchvorschlägen

Artikelbewertungen
möglich

Ihre Vorteile

„Einfach 12er 
anklicken!“
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Hartwig Hoffmeier, Dachdeckermeister aus Bönen

Beruhigend zu wissen, dass das lästige Suchen 
nach den benötigten Schrauben, Nägeln oder 
Werkzeugen der Vergangenheit angehört. 

„Auf meinen        
kann ich mich 
zu 100% verlassen!“



„Die besten Handwerker 
sind unsere Kunden!“
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 Nicole Lewandowski, Fachberaterin im 12er Service
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„... immer da, wo 
SIE uns brauchen!“
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„... immer da, wo 
SIE uns brauchen!“

Markus Montag



Wir beliefern das 
Dachdecker- und
Zimmererhandwerk.
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Jürgen Bennemann          
Mobil: 0163-3036794

Norbert Berg
Mobil: 0163-3036793

Marc Schmidt
Mobil: 0173-8877705

Lars Hemmer            
Mobil: 0163-3036872

Klaus Waterkotte
Mobil: 0163-3036795

Olaf Westfal
Mobil: 0172-2118612

Thorsten Uhlig
Mobil: 0172-1622832

Markus Montag

... und für Sie unterwegs.

Sebastian Osthof
Tel.:  (02385) 933-212
Fax.:  (02385) 933-298
Mail:  sebastian.osthof@dde.de

Alexander Donst
Tel.:  (02385) 933-213  
Fax.:  (02385) 933-298
Mail:  alexander.donst@dde.de

Nicole Lewandowski 
Tel.:  (02385) 933-214   
Fax.:  (02385) 933-298
Mobil:  0163-3030796
Mail:  nicole.lewandowski@dde.de

Ihre Ansprechpartner im Büro ...

Ihre Ansprechpartnerin im Außendienst


